
＜プロフィール＞

岩手朝日テレビ、テレビ北海道で約7年半アナウンサーとして活動。在勤中は「TVｈ道新ニュース」メインキャ
スターなどを務める。その後、公務員系専門学校の常勤講師を経て、2014年に札幌で教育サービスの会社、
株式会社ハッピーアローを設立。ビジネスマナー、コミュニケーション、チームビルディング研修などを中心に、
自治体や企業での研修講師などを務める。また、札幌市内各大学でキャリアに関する講師なども担当。
北海道大学新渡戸カレッジフェロー。教育学修士。

【資格等】

札幌観光大使 / 防災士 / 秘書技能検定1級 / 北海道観光マスター / 認定キャリア教育コーディネーター / 
ハラスメント対策認定アドバイザー

【主な研修実績】
北洋銀行はまなす会 札幌商工会議所西支所 十勝電材株式会社 財団法人北海道サッカー協会審判委員会
ニューデジタルケーブルテレビ株式会社苫小牧ケーブルテレビ サッポロ不動産開発会社 株式会社じょうてつ
イオン札幌元町店 札幌市東区商店街連絡協議会 財務省北海道財務局 美唄市 上富良野町 札幌矯正
管区 北見市教育委員会 大網白里市 一般社団法人北海道測量設計業協会 日本郵便株式会社札幌市東
部地区 イオンモール苫小牧店 株式会社合田観光商事 株式会社スリーエー イオン北見店 北陸銀行ほ
がらか会 株式会社朝日サービス 北海道日野自動車株式会社 北海道科学大学 北海道大学 北海道情
報大学 北星学園大学・北星学園大学短期大学部 札幌国際大学短期大学部 横浜美術大学 駒澤大学 大
阪市立鶴見商業高等学校 北海道高等学校教育研究会 東京情報大学 岩見沢市教育振興会研究大会 市
立札幌開成中等教育学校PT会 札幌市初任者研修 公立小中学校新採用事務職員研修会等

【主な研修テーマ】
・好感度120％アップ「接遇ビジネスマナー研修」
・大ごとになる前に！「ハラスメント防止研修」
・自分らしく働くための「メンタルヘルス研修」
・30秒で相手に伝える！「プレゼンテーション研修」
・自分も相手もプラスになる「コミュニケーション研修」
・インバウンド復活！「外国人おもてなし研修」
・仕事もプライベートも充実させる「キャリアデザイン研修」
・マスコミ取材で売り上げアップ！「広報戦略研修」
・会議を効果的かつスムーズに！「ファシリテーション研修」

森順子

株式会社ハッピーアロー
代表取締役

ハッピーアロー


